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3. Téritési dij — ponthoz kiegészités

Megjelent 2020.02.17.-6n _a mobdositott 29/1993. évi _Korm. rendelet _a személyes

gondoskodast nyujté szocialis ellatasok téritési dijardl.

2020. januar 1-tél visszamendleg valtozoft a személyes gondoskodast nyuljté szocidlis

ellatasok téritési dijardl szolé 29/1993. évi (11.17.) Korm. rendeletben (Tr.) a_bentlakésos

intézmények téritési dijara vonatkozé rendelkezés.

A téritési dijakrol szélé rendelet — Tr. 3 § (1.) — szerint 2020 januérjatél az_intézményi

téritési_dijat és a személyi téritési dijat bentlakdsos intézményi ellatas esetén csak

ellatasi napra kell meghatarozni.

A személyi téritési dijat a hénapok ténylegés napjaival kell szamolni, ez azt jelenti, hogy a
napi téritési dij dsszegét a honap napjaival meg kell szorozni, ez adja az adott hdnapra
fizetendd téritési dijat (pl.: januar: 31x5.500,-Ft=170.500,-Ft, februar: 28x5.500,-Ft=154.000,-Ft,
aprilis: 30x5.500,-Ft=165.000,-Ft.

A modositds a szociadlis szolgaltatasokkal kapcsolatos egyes kormanyrendeletek
modositasardl szolé 312/2019. (Xil.18.) Korm. rendeletben jelent meg, mely a Magyar

Kézlény 210. szamaban olvashaté

Ennek megfeleléen a Hazirend ujbdli felllvizsgalata a mai napon megtdrtént és a fenti

- valtoztatasokkal hagytuk jova.
Lakok és hozzatartozék név szerinti Ertesités-ben kapjak meg helyben, postai, illetve

elektronikus Gton.

Budapest, 2023.11.15.

Blaské Bernadett 1039 Budapest, Batthyény u. 45, Mészéros Csi”a
Adoszam: 24806604-1-41
fenntarté . Cegjegyzékszam: 01-09-183409 szocialis szakmai vezetd

Bsz.: 10701207-68368182-51100005
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Fenntarté: Art- Vital Hungary Nonprofit Kft.

Székhely: , - 1039 Budapest, Batthyany utca 45.

Intézmény neve: Art-Vital Idések Otthona

Cime: 1039 Budapest, Batthyany utca 45.
Cégjegyzékszam: Cg. 01-09-183409

Adoészam: 24806604-1-41

Statisztikai azonosito: 24806604-8730-572-01

Fotevékenység: Idések tartés bentlakdsos intézményi ellatasat

biztosité szocialis intézményi ellatas

1. Bevezetés
1.1 A Hazirend célja
Az Art-Vital Hungary Nonprofit Kft. altal fenntartott Art-Vital Idések otthona f6 feladatanak
tekinti, hogy a tevékenységi kérébe tartozo iddsek bentlakasos ellatasat a jogszabalyok és a
szocidlis munka etikai kodexét szem elétt tartva biztositsa az intézményben €16 ellatottak
magas szinvonall gondozasat -apolasat.
A Hazirend célja:

- szabalyozza az intézményi szolgéaltatésok korét, -

« az ellatottak és dolgozdk kapcsolatat,

* az egyuttélés sziikséges normait,

« aszemélyi és intézmeényi vagyon védelmét,

« az érdekképviselet médjat.
A Hazirend szabalyai az intézményben él6 ellatottak és az intézményben dolgozdk, 6nkéntes
munkat végzok, az ellatottak hozzatartozéiltérvényes képviseldi részére egyarant kételezé
érvény(. A Hazirend betartasa biztositja az intézményben él6 ellatottak nyugalmat, valamint

a gondozdé -apold és egyéb kiszolgald tevekenységet végzdk magas szinvonalli munkajat.

Art-Vital Idések Otthona
1039 Budapest, Batthyany utca 45.
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2. Az intézményi ellatas igénybevétele

2.1 Torvényi rendelkezések

Az idések otthonaba azok az idéskortuak, valamint azok a 18. életéviket betdltott beteg
személyek vehetdk fel, akik Gnmagukrél betegségiik miatt vagy mas okbdl otthonukban nem
képesek gondoskodni.

Az intézmény ellatasi terlilete Magyarorszag kozigazgatasi terilete.

Az intézményvezetd az intézményi elhelyezés iranti kérelmek beérkezése utan széban vagy
irasban értesiti az ellatast igénylét, illetve térvényes képviseldjét a kérelem nyilvantartasba
vételérdl, az elégondozas idépontjarol. Az eldgondozas soran atadasra kerlil a megallapodas
tervezete, és az elégondozast végzé személy szébeli tajékoztatast ad az intézmény
Hazirendjérél. Az elégondozas felvétele soran az elégondozast végzd tajékoztatia a
kérelmez6t és/vagy torvényes képviselbjét a hazirend tartalmardl, a varhatdé varakozasi
idérél, az aktualis téritési dij mértékerdl, és atadja a Megallapodas tervezetét. :

Az intézmeényben torténd elhelyezés feltetele az ellatott és az intézmeny kozotti
megéllapodas létrejstte.

Az intézményi felvételi kérelmekrdl és a soron kivili elhelyezésrél az intézmény vezetdje
dont. _A felvételi kérelem elutasitasa irasban térténik. Amennyiben a kérelmezd, illetve
torvényes képvisel6je az intézményvezeté dontését vitatja, igy az értesités kézhezvételétol
szamitott 8 napon belil a fenntartdhoz fordulhat. llyen esetben a fenntartd6 dont az

elhelyezés kérdésében.

2.2 Az intézményi elhelyezés feltétele

Az intézményi ellatas igénybevételének feltétele, hogy az ellatast igényld, és/vagy térvényes
képviselbje a bekoltézést megelézéen a hazirendet széban és irasban megismeri, felvételkor
irasban nyilatkozik arrél, hogy annak szabalyait tudomasul vette, és betartja.

A hazirend egy példanya emeletenként olvasdsra, a falitjsagra kifiggesztésre kerll, az
ellatottak, és az ellatottak hozzatartozéi/térvényes képviselbi részére egyarant hozzaférhetd
helyen. '

Az intézményi felvételt kévetéen az ellatottal és/vagy térvényes képviselbjével, valamint
hozzatartozojaval ismertetni kell, az ellatdshoz kapcsolédéd valamennyi jogot és

kételezettséget, valamint tajékoztatast kell adni az érdekképviseleti szervekrol.

Art-Vital 1d6sek Otthona
1039 Budapest, Batthyany utca 45.
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intézményi bekoltozés feltételei

Az ellatott bekoltdozéskor magaval hozhatja a mindennapi élethez sziikséges
személyes targyait: mobiltelefon, éra, borotva, televizid, radidé, magné, valamint alsé
és felsé ruhazatat, cipbit, képeket, cserepes viragokat. '

Nagyobb méretli butorok behozatala az intézménybe nem lehetséges.

A lakészobakban elhelyezett értékekért, telefon, TV, ékszer, készpénz- az intézmény
felelésséget nem vallal. _

Az ellatott magaval hozhatja a gy6gyaszati segédeszkozeit- elektromos kerekesszék,
kerekesszék, jarokeret, szoba WC, és egyéb gybégyaszati segédeszkdz, vagy

gondozast- apolast segitd eszkoz.

2.4. Tiizvédelmi és dohanyzasi eléirasok rendelkezések

2.4.1. Dohanyzas

Minden dohanyz6 kételes figyelemmel lenni nem dohanyzo6 tarsaira, koteles betartani
az 1999. évi XLIl. Térvényt a nemdohanyzék védelmérdl és a dohanytermékek
fogyasztasanak, forgalmazasanak egyes szabalyairdl &s a tlizvédelmi eléirdsokat!

A térvény értelmében dohényzéhely a kozforgalmu intézmény bejaratatodl szamitott 5
méteres tavolsagon beliil nem jelélhetd ki. :

Az ellatottak, latogaték és az intézmény dolgozéi kizardlag az épllet bejaratatol 5
métert meghaladé tavolsagban kijeldlt helyeken dohanyozhatnak. A kijelolt helyeken
kivili dohanyzas (pl. lakbegységben, az épulet bejarata mellett, iroda helyiségekben,
raktarhelyiségekben, k6zésségi helyiségekben) szigorian tilos!

2.4.2. Tlizvédelem

Elektromos haztartasi berendezés (pl. mikrohulldmu sité, hajszarito stb.) engedéllyel,
hasznalhatd, az elektromos eszkézok karbantartasarél a tulajdonos gondoskodik.
Ezeknek a berendezési targyaknak meg kell felelni a tiizvédelmi szabalyoknak. Tiz-
és robbanasveszélyes anyag (pl. benzin, gazpalack, stb.) nem tarolhaté a
lakészobaban. A megfeleld elhelyezés ellenérzése a szolgalatot teljesité apold
feladata. Amennyiben a készulékek hasznalata nem rendeltetés szerint torténik, vagy
az ellatott egészségi dllapotaban romlas kovetkezik be, a kiadott engedély
visszavonasra kerlilhet, s a készlléeket a hozzatartozd koteles elvinni az
intézménybdl.

Art-Vital Idések Otthona
1039 Budapest, Batthyany utca 45.
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2.4.3 Biztonsag
- Valamennyi fennjaré lakd — egészségi allapota fliggvényében — az intézménybdl

szabadon tavozhat. Az intézményben nincs zart részleq.

- A gondozast igénybe vevd nem tarthat maganal olyan targyakat, amelyekkel 6nmaga
iletve masok életét, testi épségét veszélyezteti (pl. fegyver, Ut6-, vagod-eszkoz,

gazspray, kébitészer, stb.) - kivéve étkezéshez sziikséges eszkoz.

Alkoholfogyasztas: _

Szeszesital kismeértékben fogyaszthatd, de csak akkor, ha az alkoholt fogyaszté magatartasa
nem zavarja az otthon rendjét, a tdbbi laké nyugalmat.

A hazirend sulyos megsértésének mindsiil — mely az intézményi jogviszony
megsziintetését vonja maga utan — aki ittas allapotban az intézményen beliil és kiviil
masokat molesztal, fenyeget, nem mégengedhett’i hangnemben beszél, agressziv,
hangoskodik, magatartasaval a lakék nyugalmat zavarja, az intézmény dolgozoit
inzultalja.

A szeszesital fogyasztasa szigorian tilos azon lakok esetében, akik egészségi

allapotuk miatt rendszeresen gyégyszert szednek.
3. Téritési dij

3.1 Intézményi téritési dij

A személyes gondoskodast nyUjto ellatasert téritesi dijat kell fizetni. Az intézményi téritési dij
Gsszegét a fenntarté allapitia meg. A téritési dij 6sszegérdl az ellatast igénylét és/vagy
torvényes képviseldjét az ellatas igénybevételét megel6zden irasban tajékoztatia. Az
intézmény vezetdje a téritési dijrol és annak felulvizsgalatarél ,Ertesitést” kiild, vagy ad ki az
ellatott és/vagy térvényes képviseldje részére. .

Az intézményi téritési dij megallapitdsanak szabalya, hogy a mindenkori szolgaltatoi
dnkoltséget az allami normativa dsszegével kell csdkkenteni. Az igy kiszamitasra keriild
Osszeg lehet az intézményi téritési dij maximalis 6sszege.

A szolgaltatasi 6nkoltség év koézben két alkalommal korrigalhatd, ha azt- a targyidészaki
folyamatok indokoljak.

A fenntart6é az intézményi téritési dijat a kiszamitott és kiilon jogszabaly szerint dokumentalt

téritési dijnal alacsonyabb 6sszegben is meghatérozhatja.

Art-Vital Id6sek Otthona
1039 Budapest, Batthyany utca 45.
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3.2 Személyi téritési dij

A fenntart6 allapitja meg a személyi téritési dijat és vizsgalja felll.

Az intézmény lakai altal fizetendd téritési dij 6sszegérdl (személyi téritési dij) az intézmény
vezetbje legkésébb az ellatas igénybevételének napjaig tajékoztatja a fizetésre kotelezettet.
Amennyiben az ellatottnak az 1993. évi lll. térvény 119/C. §. (3) bekezdése szerinti
jovedelemigazolasban meghatarozott jévedelmének 80%-a eléri az intézményi téritési dij
Osszegét, vagy ha ennek medfizetését mas személy nyilatkozatban vallalja, akkor ez kertll
megallapitasra. Ha a személyi téritési dijat az intézményvezetd Aallapitotta meg, illetve
vizsgalta felll, és ennek tsszegét az ellatott, tdrvényes képviselbje, vagy a téritési dijat
megfizetd személy vitatja, illetve annak csbkkentését vagy elengedését kéri, az errdl szol6
értesités kezhezvételétdl szamitott nyolc napon belll a fenntartéhoz fordulhat. Az intézmény

vezetbje ellendrzi, hogy a megallapitott téritési dij befizetése havonként megtorténik-e.

3.3 Teritési dij elszamolasara és befizetésére vonatkozé szabalyok
A téritési dij havonta fizetend® be intézmény szamlajara vagy a hazi pénztaraba legkésébb a

targyhot kévetd hdnap 10. napjaig.

Az ellatott a két hénapot (60 napot) meg nem haladé tavolléte idejére, a megdllapitott
személyi téritési dij 20%-at fizeti. :
Két hénapot (60 napot) meghaladé tavolléte idejére:

a./ egészséglgyi intézményben torténd kezelésének tartamara a ' megallapitott
személyi téritési dij 40 %-at,
b./ az a./ pont ala nem tartoz6 esetekben a személyi téritési dij 60 %-4t kell fizetni.
A tavolléti napok naptari éves szinten dsszesitheték. Nem minésil tavollétnek a rendszeres
hétvégi tavollét. '
A jogviszony megsz(inése napjan (kikoltozés) az aktudlis illetve elmaradt téritési dijat és

gyégyszerkéftséget készpénzben a helyszinen kell befizetni.

3.4 Tavozasi - visszaérkezési szandék bejelentési rendje téritési dij felszamitasahoz
Az ellatottak (hozzatartozok, térvényes képviseldk) az elére tervezett tavozasi szandékot, és

intézménybe térténd tervezett visszaérkezés idépontjat kotelesek frasban bejelenteni, a

cstkkentett Osszegl téritési dij elszamolas érdekében legkésébb tavozast megelézé

masodik munkanap reggel 9 oéraig.
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1039 Budapest, Batthyany utca 45.
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A fentiekben meghatarozott hatarid6ig bejelentett tavollét teljes idejére a 29/1993. (Il. 17.)

-----

figyelembevételével, hogy az intézmény teriiletén tartézkodasa idejére, - tavollét kezdd és

visszaérkezés napja - részére, az ellatast biztositani kell.

A be nem jelentett tavollét telies idejére a személyi téritési dij telies 6sszegét meg kell fizetni.

3.5 Teritési dijhatralék rendezésének szabalyai

Az intézmény vezetdje ellendrzi, hogy a megallapitott téritési dij befizetése havonkent
megtorténik-e. Ha a kotelezett a befizetést elmulasztoﬁa, az intézményvezetd 15
napos hataridé megjeltlésével a fizetésre kotelezett személyt'irésbanr felhivia az
elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a hataridé eredménytelen(l telt el, az intézmény
vezetbje a kételezett nevét, lakcimét és a fennallo dijhatralékot nyilvantartasba veszi.
A nyilvantartott dijhatralékrol az intézmény vezetbje negyedévenként tajékoztatja a
fenntartot a téritési dijhatralék  behajtasa vagy a behajtatlan hatralék toriése
érdekében.

Az intézményvezeté a fenntartét - a jelzalogbejegyzés kezdeményezésérdl vald
dontés érdekében - évente értesiti a folyé évi hatralékrol.

A fenntartd az intézményvezeté tajékoztatdsa alapjan intézkedik a téritési dij
hatraléknak a behajtasardl a kdzigazgatasi hatdsagi eljaras és szolgdltatas altalanos
szabalyairol szold 2004. évi CXL. térvény, illetve az addzas rendjérdl sz6l6 1990. évi
XCI. torvény szabalyainak alkalmazasaval.

A bejegyzett jelzalog hagyatéki teherként érvényesithetd.

3.6 Az intézményi jogviszony megsziinése

az intézmény jogutod nélkili megsziinésével,
az ellatott halalaval,
az ellatottnak Magyarorszag teriletén vald tartézkodasi joga megszinik.

3.6.1. Az intézményi jogviszony megsziintetése

A megallapodas alapjan keletkezett gondozasi jogviszony az intézmenyt terhel6

koételezettségekkel egyltt megsz(nik:

az Ellatdsban részesulé kezdeményezésére az altala megjeldlt idépontban,

figyelembe véve az 1 honapos felmondasi id6t.

Art-Vital Idések Otthona
1039 Budapest, Batthyany utca 45.
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e 90 napos probaidd alatt azonnali hatéllyal, ha az ellatott problémamentes
beilleszkedése nem lehetséges a kdzésségbe, nem tud integralédni,

e amennyiben az ellatott és/vagy hozzatartozé az ellatott egészségligyi és / vagy
mentalis allapotardl jogviszonyt érinté informacidkat hallgat el, a jogviszony azonnali
hatallyat megsz(inik, a Hazirend sulyos megsértésének mindsil.

Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti:

- ha az ellatott és/vagy torvényes képvisel6je kéri a jogviszony megsziintetését, ebben
az esetben a jogviszony a felek megegyezése szerinti id6pontban, figyelembe véve

az egy honapos felmondasi id&t '

- ha az ellatott athelyezését kéri masik intézménybe, a masik intézménybe térténé
felvétel napjatdl,

- ha az ellatott egészségi allapotanak valtozasa miatt mas szakintézménybe torténd
elhelyezése indokolt, a masik intézménybe térténd felvétel napjatol,

- amennyiben az ellatott és/vagy hozzatartozé az ellatott egészségligyi és/vagy
mentalis allapotardl jogviszonyt érintd informaciodkat hallgat el, a jogviszony azonnali -
hatéllyal megsz(inik.

- 90 napos probaidé alatt azonnali hatallval, ha az ellatott problémamentes

beilleszkedése nem lehetséges a koztsségbe, nem tud integralédni,
- ha az ellatott a Hazirendet sulyosan megsérti. A Hazirend sllyos megsértésének
minosil kiléndsen, ha az ellatott:

- az intézményben |évd lakétarsa, vagy az ott dolgozd vagy az intézmény
sérelmére a Buntetdtérvénykdnyvbe (tkdzd, blntetéssel fenyegetett
cselekményt kovet el,

- téritési dij tartozasanak dsszege a haromhavi személyi téritési dij 6sszegét
meghaladja.

Az intézményi jogviszony megszintetésérdl az intézmeny vezetdje dont. A megszintetésrdl,
valamint a megszintetés ellen tehetd panaszrél irasban értesiti az elldtottat és/vagy
torvényes képviseldjét. Ha a megszuntetéssel az ellatott és/vagy térvényes képviseldje nem
ért egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 (nyolc) napon belll a fenntartéhoz
fordulhat.

Art-Vital Idosek Otthona
1039 Budapest, Batthyany utca 45.
10



Art-Vital Idések Otthona
1039 Budapest Batthyany utca 45.

B - ,‘-.3:»’ : Felvétel: 06/70-608-8837
N - ) Ko6zponti szam: 06/70-885-8114
ART- Vlta | e-mail: iroda.artvital@gmail.com

IDOSEK OTTHONA

www.art-vital.hu

Az ellatast véaltozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntarto, illetve a
birésag jogerés és végrehajthatdé hatarozatot nem hoz. Amenhyiben a fenntarto, illetve a
birésag jogerdés és végrehajthatdé hatarozataval szlnteti meg az intézményi jogviszonyt, az
ellatas nyujtasat haladéktalanul meg kell sziintetni. Az intézmény vezetdje kételes az ellatas

jogosulatlan igénybevételének megakadalyozasardl intézkedni.

Az intézményi jogviszony megszlinése esetén az intézmény vezetbje ertesiti az ellatottat,

illetve térvényes képviseléjét:

- a személyes hasznalati targyak és a megbrzésre atvett értékek, vagyontargyak
elvitelének hataridejérdl, rendjérd! és feltételeirdl,

- az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetésének kotelezettségerdl,

- az intézménnyel, illetve az ellatottal szembeni kévetelésrél, karigényrél, azok
esetleges elbterjesztési és rendelkezési modjarol.

A kikoltézés napjan / a jogviszony megsz(inése napjan az aktudlis illetve elmaradt téritési
dijat és gyogyszerkoltséget készpénzben a helyszinen kell befizetni. '

Az intézmény vezetéjének feleléssége gondoskodni arrdl, hogy az intézmeny, illetve annak
dolgozoi a Hazirendben foglaltaknak megfeleléen lassak el feladataikat.

4. Az intézmény napirendje

4.1 A felkelés rendje

Az intézményi felkelés egyéni igények'szerint torténik, koézben tekintettel kell lénni a
szobatars, valamint az intézményben él6 ellatottak nyugalmara, valamint arra, hogy a
reggelinez az ellatottak idében érkezzenek. Az c'inmaguk ellatasara képtelen ellatottak

reggelijét az gondozd -apolé személyzet a szobajukban szolgaljak fel.

4.2 A lefekvés rendje

A lefekvés rendje egyéni igények szerint torténik, figyelembe véve, hogy a szobatars és az
intézményben él6 ellatottak pihenését ne zavarjak. A televizié és a radié hasznélatakor
' figyelembe kell venni, hogy a szobatars pihenését ne zavarjak meg, megfelelé hangerd,

fulhallgaté hasznalata.

Art-Vital Idések Otthona
1039 Budapest, Batthyany utca 45.
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4.3. Az intézménybdl valé eltavozas, visszatérés rendje

Valamennyi fennjar6 laké — egészségi allapota fliggvényében — az intézménybdl szabadon
tavozhat.

Az ellatottak minden esetben kotelesek az intézménybél torténd tavozasi szandékukat-és

varhatd visszaérkezésik idejét az intézményvezetdnek jelezni. Az ellatottak/hozzatartozok

minden esetben kotelesek az intézménybdl térténd tavozast és visszaérkezést a recepcion

jelezni. Az apolé személyzetnek figyelemmel kell kisérnie, hogy az ellatott az intézményt
megfeleld, tiszta ruhazatban hagyja el.
Szabadsagra tavozas rendje: _

- Szabadsagra az intézeti laké kérelem alapjan mehet.

- A kérelmeket eltavozas elétt két nappal kell leadni a vezeté apolénak.

- Sza'badségot intézményvezetd vagy a vezetd apold engedélyezheti.

- Eltavozasi engedélyen szerepelni kell a tartézkodasi helynek, az idétartamnak, hogy
mikortdl meddig tartézkodik az intézeten kivil. Az eltdvozas minden formajat
atadoflizetben rogziteni kell.

- A tavollét alapja a tavollét kezdetének és a visszatérés idépontjanak az irasbeli
bejelentése, a Tavolléti bejelentélapon. Napkdzbeni eltdvozas és visszatérés nem

szamit szabadsagként elszamolhatd napnak, mert ekkor a laké ellatast kap.

- Kérhazi kezelésrél visszatérés esetén, a zardjelentés alapjan szamoljuk el a csokkent

téritési dijat.

4.4 A latogatas rendje:

Az ellatottak barmikor fogadhatnak latogatokat, azonban

a.) Az ellatottak nyugalma érdekében a latogatas javasolt ideje:

9.00 — 18.00 ora kézétti idészak. (az intézmény fenntartja a jogat -
arra, hogy ezen belsé szabalyzattal eltérjen, erré, am hozzatartozokat
és az ellatogattak is irasban értesitik)

b.) csendes pihend 13.00-15.00 6rdig, a délutani csendkudra ideje alatt a pihenni vagyok
nyugalmanak biztositasa érdekében lehetbleg az ellatottak szoban kivill fogadjak
latogatdikat, '

c.) 18.00 dra utdn az intézményben latogatd csak az apolé engedélyével tartdzkodhat,
kizarolag a kozdssegi helységkent 'szoigélé tarsalgdkban,

d.) orvosi vizit idején, étkezési id6 alatt 1atogatok részére a tarsalgd helyiségek biztositanak
varakozasi lehetdséget,

e.) az orvos javaslatara (pl. jarvany esetén) a latogatas korlatozhato, illetve sziineteltethets.

Art-Vital Id6sek Otthona
1039 Budapest, Batthyany utca 45.
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4.5. Vallasgyakorlas ‘

A.szabad vallasgyakorlas lehetéségével minden ellatott élhet. Az intézmény terlletén az
 ellatottak személyiségi jogainak figyelembevételével az egyéni és kozosségi vallas

gyakorlasara kizarélag a kézdsségi helyiségekben van lehetdség. Kivételt képeznek ez aldl

" az agyhoz kotétt ellatottak, akiknek allapota ezt nem teszi lehet6vé.

5. Az intézmeény altal nyujtctt szolgaltatasok

5.1 Etkezés

Az intézmény napi haromszori féétkezést biztosit, az ellatott egészségi allapotanak, a
vonatkozd el6irasoknak megfeleléen az intézmeny foldszintjén talalhaté ebédlében. Az
onmaguk ellatasara képtelen ellatottak esetében, az étkezést a .gondozék az ellatott

szobajaban biztositjak.

3 Reggeli idépontja: 08% 6ratol — 09% 6raig
Ebéd idépontja: 12% 6ratél — 14% braig
Vacsora idépontja: 17% 6ratol — 18 oraig

A lakdéknak fézési lehetéségik nincs. Az intézményvezetd elbzetes engedélyével és
feligyelet biztositasaval, a higiénés szabalyok betartdsa mellett biztositia az ellatottak
részére az ebédld hasznalatat ételek melegitése céljabol. :

A latogatdk az élelmiszerek behozatalandl vegyék figyelembe az ellatott egészségi allapotat,
a diétas elbirasokat, az ételek eltarthatésagat. A latogatok a gondozottakat csak a’

fonovérrel elére egyeztetett modon etethetik, itathatjak.

5.2. Ruhazat _

Az ellatottak altalaban sajat ruhdzatukat hasznaljak.

Abban az esetben, ha az ellatott nem rendelkezik megfelelé mennyiségl és minbségl
ruhézattal, az intézmény — a teljes korii ellatas részeként — legalabb harom vaitas agynemdit,
harom valtas fehérnem(it, haléruhat, valamint két valtas évszaknak megfelelé felséruhazatot,
cipét, illetve egyéb labbelit biztosit az ellatott részére. Az intézmény altal személyes
haszndlatra &tadott ruhdzat az intézmény tulajdona. Az ellatott nem kotelezhetd az
intézmény &ltal nyditott runazat igénybevételére. |

Az intézmény biztositja:

- mindennemd intézményi textilia tisztitasat, javitasat, cseréjét,

- sajat textilia piperemoséasat.

Art-Vital Idések Otthona
1039 Budapest, Batthyany utca 45.
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5.3. Térités ellenében nytijtott szolgaltatasok

- fodraszat

- manikdr- pedikr

A fentiekben felsorolt kdltségeket az ellatast igénybevevdnek kell megtéritenie.

5.4 Orvosi ellatas

A szabad haziorvos valasztas lehetéségavel minden ellatott rendelkezik.

Az intézmeny biztositja. a jogszabalyban meghatarozott idétartama orvosi ellatast, az ellatott
szikség szerihti alapapolasat, egészségigyi tanacsadast, szlrést, az orvos altal elrendelt
vizsgalat eIVégzését. Szilkség esetén gondoskodik a szakorvosi illetve slrgésségi

ellatashoz, a kérhazi kezeléshez vald hozzajutasrol.

Amennyiben az ellatott nem az intézmény orvosat valasztia, errél az intézmény orvosat és a

vezetd épollét tajékoztatnia kell, ebben az esetben gyogyszereinek felirdsara nem jogosult az

intézményi orvos. Az ellatott qgydgyszereinek feliratdsarél az ellatottnak vagy a

hozzatartozonak kell gondoskodnia.

Az intézményben a felvételt kdvetéen az ellatott, és/vagy térvényes képviselbje részvételével
személyre szabott gondozési tervet kell késziteni, amely tartalmazza az ellatasban részestlé
allapotanak megfeleld gondozasi, 4apolasi, mentalhigiénés feladatokat és azok

megvaldsitasanak modszereit és a célokat.

5.5 Gyogyszerek biztositasa
5.5.1 Gyogyszer, gyogyaszati segédeszkoz biztositasanak szabalyai

Az intézménynek készleten kell tartania az 1/2000 (1.7.) SzCsM rendelet (tovabbiakban: R.)
52. § (2) bekezdése szerinti gyogyszercsoportokbdl Osszeallitott gydgyszerkészletet. Az
intézménynek gondoskodnia kell a R. 52. § (3) bekezdése szerinti rendszeres
gyogyszerkészlet beszerzésérdl és tarolasarél. Az eseti és a rendszeres gyogyszerkészlet
korébe tartozé gyogyszereket az intézményi gyogyszer alaplista tartalmazza, melyeket az
ellatottnak téritésmentesen az intézmény biztosit.

A gybgyaszati segédeszkoz ellatasa kdrében az intézmény feladata a vényre felirt testtavoli
eszkoznek az intézmény koltségén, a testkdzeli segédeszkdznek az ellatott koltségén

torténd biztositasa.

 Art-Vital Idések Otthona
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Az alap gyogyszerkészlet kérébe tartozd gydgyszereken tulmenden felmertlé egyéni
gyogyszerszikséglet koltséget az ellatott fizeti, amirdl havonta szamla készil, melyet a

targyhét kévetd honap 10. napjaig kell megfizetni.

'5.5.2 Téritésmenetesen biztositott gyogyszerek (alaplista)
Az alapgyogyszer készletrdl az intézmény részletes és pontos tajékoztatast ad az ellatast
igenybe vevo részére, mely lista az orvosi rendelében és a falitjsagon megtalalhato.
Az intézmény viseli az 1/2000 SzCsM rendelet 52. § (6-9) bekezdés pontja szerint az ellatast
igénybe vevb gyogyszerszikségletének:
teljes koltségét, ha:
- az ellatast igénybe vevének a személyi téritési dij megfizetése utdn fennmaradd
jévedelme nem haladja meg a mindenkori nyugdijminimum 20%-at, vagy
részleges koltségét, ha: 3
- az ellatast igénybe vevének a személyi téritési dij megfizetése utan fennmarado havi
jovedelme meghaladja a nyugdijmihimumnak 20%-4at, azonban ez a jovedelem nem
fedezi teljes mértékben gydgyszerkoltségét.
A fentiektdl eltéréen az intézmény nem kételes az egyéni gyégyszerszikséglet koltségének
viselésére, ha az ellatast igénybevevd tartasara az Szt. 114. § (2) bekezdésének c)-e) pontja
szerinti mas személy koteles és képes, ebben az esetben egyéni gydgyszerszikséglet
koltsége a téritési dijon felll érvényesithetd.

5.5.3 Gyogyszer, gyogyaszati segédeszkoz tavollét idején

Korhazi kezelés esetén gyogyszer kiadas rendje:

Az ellatott kérhazi kezelése esetén a folyamatos és biztonsagos ellatas érdekében az
intézmény a kérhazi kezelés megkezdésének napjan és az azt kévetd nap reggeli
gyogyszereket biztositja.

Az ellatott kérhazi kezelésének tovabbi idészakdban gydgyszert az intézmény nem tud
terittsmentesen biztositani, kivéve a kildonleges jogcimen felirt gy6gyszerek, melyek

kiadhatdk (k6zgyogyigazolvanyra felirhato).

5.6 Elhalalozassal kapcsolatos teenddk
Az ellatott elhalalozasaval kapcsolatos teendéket az intézményvezetdje, vagy az altala

megbizott személy szervezi.
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Ennek keretében gondoskodik az elhunyt:
- ahozzatartozdjanak (térvényes képviseld) értesitésérdl,
- értékeinek szambavételérdl, megdrzeserdl,
- a hozzéatartozéjanak (térvényes képviseld) atadja az igazolvanyokat és a szamba vett
értékeket.

Az intézmény gondoskodik az elhunyt eltemettetésérdl abban az esetben, ha -
- nincs eltemetietésre kotelezett,
- ha az ellatdsban részesuld elhaldlozasa esetére az intézmény felé rendelkezik az
eltemettetésérél, és erre a célra pénzt helyez el, melyben.az intézményt jeldli meg
kedvezményezettként, Ugy az elhelyezett pénz terhére az intézmény gondoskodik a

lako igényei szerint a végtisztességrol.

6. Foglalkoztatas

Az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet elbirja, hogy a bentlakasos intézménynek mindent meg
kell tennie az ellatast igénybe vevd testi-lelki aktivitdsa fenntartdsanak, megérzésének
érdekeben (54. § (2)). A hasznos tevekenyseg testi-lelki szlksegletet elégit ki, annak
eredménye sikerélménnyel jar, fenntartja az énértékelést, a fontosség érzését, és szolgdlja a
lelki egyensulyt.

Foglalkoztatas: Az iddskor lelki egészségvédelmében az egyik legfontosabb tényezé az
aktivitas és ennek megtartasa. Eszkoze a foglalkoztatas, mely torténhet egyéni és csoportos
formaban, de minden esetben jellemzdje, hogy Gnkéntes, vagyis senki nem kételezhetd ra,
valamint rendszeres, vagyis — szemben a szezondlis programokkal — (itemezetten, tébbnyire
hetente zajlik. _

Az ellatas keretében egyéni foglalkozasokra is szlUkség van, hiszen az agyhoz kotott
ellatottak nem is tudnak csoportos programokon reszt venni, illetve vannak olyan helyzetek,
melyek megkivanjak a kétszemélyes beszélgetést.

Az immobilis ellatottak szdmara a csoportos foglalkozasokon végzett tevékenységeket kell
egyéni formaban megvaldsitani, a lehetéségekhez és szellemi allapotukhoz igazodva.

Ennek terlletei lehetnek:
- manualis készségfejlesztés: szinezés, rajzolas, festés, papirhajtogatas, gyurmazas,
stb.,
- mentalis karbantartas: felolvasas, tarsasjatékok,
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- szocidlis készségszint megtartdsa: orientacié erdsitése, beszéd, szamolas,
emlékezet.
A mentalhigiénés ellatas koérében végezheté foglalkoztatasi lehetéségeket az intézmény

biztositja.

Foglalkoztatasi formak:
e Aktivitast segité tevékenységek
e Szeiiemi és szorakoztato tevekenységek
e Segitd beszélgetés
e Az ellatottak beilleszkedésének, egyuttélésének tdmogatasa
e Konfliktuskezelés
e Gyaszfeldolgozas segitése, tAmogatd beszélgetés
e Segitségnyujtas a vallas gyakorlasaban / hitéletben
o Atfogd programok szervezése

7. Ertékmeg6rzés, pénzkezelés

7.1 Ertékmeg6rzés :

Az érték- és vagyonmegdrzésre atvett térgyakrél az intézmény vezetdje tételes felsorolas
alapjan atvételi elismervényt készit, és annak egy példanyat atadja az ellatas igenybe
vevonek, illetve térvényes képviseldjének.

Az értéktargyak atadasat és atvételét két tanu jelenlétében végezzik el. Az értéktargyak
biztonsagos megdrzésérdl az intézmény vezetdje gondoskodik. Az intézmény nagyméret(i és
nagy értékl festmény, szobor, porcelan, felelés megérzését nem tudja vallalni. Az ellatast
igénybe vevstdl atvett készpénzt a Pénzkezelési szabalyzatban foglaltak szerint kezeljuk. A
behozott, személyes hasznalatba tartozé holmik, értékek megbrzésére, megoévasara az

intézmény vezetdje és személyzete fokozott figyelmet fordit, és a lakokat is erre dszténzi.

Az intézmény kizardlag a letétben, elismervény ellenében leadott értéktargyakért és

pénzért vallal felelsséget.

A meglrzésre atadott értektargyakat elézetes bejelentés alapjan, a pénztari nyitvatartasi
idében lehet atvenni.

Az intézmeny fenntartéja/vezetsje fenntartia magéanak azt a jogot, hogy a megérzési
felkérést indokolt esetben visszautasitsa.
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A lakoknak joguk van értéktargyaikat és pénziiket maguknal tartani, de ez esetben az

intézményt felelésség nem terheli.

7.2 Az ellatott pénzének kezelése

Az ellatottnak (illetve torvényes képviseldjének) irasban nyilatkozni kell pénze kezelésének
madjarol.

Ha az ellatott sajat maga kezeli a pénzét, biztositani kell azt, hogy a részére érkezett
kiildeményt egy Osszegben vehesse fel, kérése esetén két tanu jelenlétében. (A tanuk
alairasukkal igazoljak a pdstai kildemény — pénz, értekcikk, csomag — atadasanak
megtorténtét.)

Ha az ellatott nem igényli pénze egy Gsszegben toérténé felvételét, gy annak részletenkénti
(pénztari nyitva tartas alatti) felvételét az intézmény altal eléirt kulén nyilvantartasban kell

dokumentalni.

8. Az ellatottak és dolgozok jogai és kotelességei

8.1 Az ellatottak jogai

Az ellatottak panaszaikkal az intézmény vezetdjéhez fordulhatnak, aki 15 napon belll kételes
a panasztevét értesiteni a panasz kivizsgalasanak eredményérdl. Arhennyiben az
intézményvezeté hataridbben nem intézkedik vagy a panasztevé nem ért egyet az
intézkedéssel, az intézkedés kézhezveételétél szamitott nyolc napon belll a fenntartohoz
fordulhat jogorvoslatert. :

- A személyes gondoskodast nyujté szocialis intézményi ellatast igénybe vevd
ellatottnak joga van szocialis helyzetére,' egeszsegi és mentalis allapotara fekintettel
a szocialis intézmény altal biztositott teljes kor( ellatasra, valamint egyéni
szikségletei, specialis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas
igénybevételére. i

- A szocidlis szolgaltatasok biztositdsa soran tilos a hatranyos megkllonboztetés
barmilyen okbdl, igy kllondsen az ellatott neme, vallasa, nemzeti, etnikai
hovatartozasa, politikai vagy mas véleménye, kora, cselekvbképességének hianya
vagy korlatozottsaga, fogyatékossaga, szlletési vagy egyéb helyzete miatt.

- Az ellatast igénybe vevé jévedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve a térvény
felhatalmazéasa alapjan késziilt kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és
feltételek mellett lehet vizsgalni.

- Az ellatast igénybe vevonek joga van az intézmény miikddésével, gazdalkodasaval

kapcsolatos Iegfontosabbbadatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az
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intézmény vezetbje évente téjékoztatc’)f készit az intézmény gazdalkodasardl és azt
az intézményben kihirdeti, valamint lakogyllésen szoban is tajékoztatast ad az
ellatast igénybe vevé részére. |

- A tajékoztato tartalmazza:

e azintézmény mikddési kéliségének dsszesitéset,
e azintézményi téritési dij havi dsszegét,
e az egy ellatottra juté havi 6nkdltseég 6sszegét.

- A személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmény az altala biztositott
szolgaltatast olyan médon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatast igénybe
vevoket megilleté alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes korl tiszteletben
tartasara, kulénos figyelemmel

a.) az élethez, emberi meltésaghoz, -
b.) a testi épseghez,
c.) a testi-lelki egészséghez valo jogra. _

- Az ellatast igénybe vevét megilleti személyes adatainak -véde[me, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljards soran kulonods
figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatast igényl6 adataihoz csak az arra jogosult
személyek férjenek hozza. Az intézményvezetd koteles biztositani tovabba, hogy az
intézményi elhelyezés soran az ellatott egészségi allapotaval, személyes
kortlményeivel, jovedelmi viszonyaival kapcsolatos informaciokrél mas ellatast
igénybe vevod, valamint arra illetéktelen személy ne szerezhessen tudomast, kiilénds
figyelemmel az ellatast igénybe vevé szocialis raszorultsaganak tényere.

- Az ellatast igénybe vevének joga van az intézmenyen bellli és intézményen kivili
szabad mozgasra, figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara, biztonségara.

- Amennyiben az ellatadst igénybe vevé egészségi allapotanal vagy egyéb
korilményeinél fogva kdzvetlenll nem képes az illetékes szervek megkeresésére, az‘
intézményvezet6 segitséget nyuljt ebben, illetve értesiti az ellatott torvényes
képviselojét, vagy az ellatott-jogi képviselét az ellatott jogainak gyakorlasahoz
szlkséges segitségnyujtas céljabdl.

- Az intézmény vezetdje az ellatottakat tajékoztatja:

1. Az ellatott-jogi képviselo altal nydjthato segitségadas lehetdségérdl.
2. Az ellatott-jogi képviseld elérhetéségérdl.
- Az intézménybe torténd felvételkor az intézményvezetd irasban tajékoztatja az

ellatast igénybe vevét, illetve a torvényes képvisel6jét az ellatotti jogokrél, az
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ellatottjogi kepviselé és az érdekképviseleti forum megkeresésének, a panaszjog

gyakorlasanak lehetéségeirdl, szabalyairdl.

8.2 A szocialis szolgaltatast végzdk jogai

Az 1993. évi lll.Tv. 94/L § (2) bekezdése értelmében kdzfeladatot ellaté személynek minésill

az alabbi munkakéroket betdlté személy:

Intézményvezetd

vezeté gondozd

mentalhigiénés munkatars
szocialis munkatars
elégondozassal megbizott személy
szocialis gondoz6 és apold

segédapold

Az intézményben foglalkoztatottak vagy munkaviszonyban all6 személyek esetében

biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolédé megbecsiilést megkapjék, tiszteletben

tartsak emberi méltésagukat és személyiségi jogaikat, a munkajukat elismerjék, valamint a

munkaltaté megfeleld munkavégzési kérilményeket biztositson szamukra.

8.3 Az ellatottak és dolgozok kotelességei

Minden ellatottnak joga van az eddigi, meg szokott életvitelét folytatni, amennyiben az
a tarsai nyugalmat nem zavarja.

Az intézmeny vezetSje kételes gondoskodni az ellatottak és dolgozék személyiségi
jogainak kolcsénos tiszteletben tartdsardl, a dolgozék foglalkozasbeli titoktartasi
kotelezettségének az érvenyesitésérdl.

A dolgozé az ellatottédl sem pénzbeli, sem természetbeni ellenszolgaltatast nem
fogadhat el. :

Az intézmény dolgozéja az ellatottél pénzt kélcson nem kérhet, sem annak kolcsént
nem adhat, az ellatott ingatlanjabdl semmiféle értéket el nem hozhat és oda értéket
nem vihet, illetve semmiféle lizlet az ellatott és a dolgozd (adas-vétel) kozott nem
johet létre.

Az 'intézmény dolgozbja és az ellatott kdzt tllzottan bizalmas kapcsolat nem johet
létre. '

A személyes gondoskodast nyujtd intézményben foglalkoztatott személy, valamint

kozeli hozzatartozoja [a Polgari Torvénykonyvrél szold 1959. évi IV. térvény (a

Art-Vital Id6sek Otthona
1039 Budapest, Batthyany utca 45.
20




Art-Vital Idosek Otthona
1039 Budapest Batthyany utca 45.
Felvétel: 06/70-608-8837

> \ Kozponti szam: 06/70-885-8114
ART*VIt&' e-mail: iroda.artvital@gmail.com
IDOSEKE OTTHOMNA .
, www.art—vr_[al.hu
tovabbiakban: Ptk.) 685. § b) pontja] az ellatasban részesuld személlyel tartasi,

életjaradéki és oroklési szerz6dést az ellatds idétartama alatt - illetve annak
megsz(inésétdl szamitott egy évig - nem kéthet.

8.4 Az ellatottak érdekvédelme

Az intézményben az ellatottak érdekvédelmét az Efdekképviseleti Férum, valamint az
ellatottjogi képviseld latja el.

Az Erdekképviseleti Forum tagjainak, valamint az ellatottjogi képviselének nevét és
elérhetéségét az intézményben jél lathaté helyen ki kell flggeszteni. Az ellatottak
érdekvédelmérdl a lakét a felvétele napjan tajékoztatni kell. '

8.4.1 Az Erdekképviseleti Forum feladata
= Elézetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatottakkal, az
intézményi dokumentumok kézll a Szakmai Programot, a Szervezeti és Mlikodési
Szabalyzatot, és a Hazirendet. : i
= Megtargyalja a bent él6k panaszait — ide nem értve a jogviszony keletkezésével,
megszintetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat —, és intézkedést
kezdeményez az intézményvezetd felé.
= Tajékoztatast kérhet az intézményvezetétél az ellatottakat érintd kérdésekben az
ellatas szervezésével kapcsolatos feladatokban. .
= Intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartd felé, valamint mas illetékes
hatésag, szervek felé, amennyiben az intézmény mikédésével kapcsolatos
jogsértésre utald jeleket észlel.
Panasszal fordulhat az ellatott (vagy térvényes képviseld) illetve hozzatartozdja, az
intézmény vezetdjéhez illetve az Erdekképviseleti Férumhoz, ha:
= Az intézményi jogviszonyéat, személyes jogait, kapcsolattartasat sérelem éri.
« Az intézmény dolgozéi megszegik szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi
kételezettségeiket.
= Az ellatas kérulményeit érintd kifogasa van.
Az Erdekképviseleti Fc')rurﬁ a panasz kivizsgalasat kévetdéen 15 napon belill irasban értesiti a
panasitevét a panasz kivizsgalasanak eredményérdl. A szilkséges intézkedések
megtételével felhivja figyelmet a sérelem orvoslasanak esetleges mas maédjara is.
Az ellatott (vagy toérvényes képviseld) illetve hozzatartozdja, panasszal fordulhat a
fenntartéhoz |s amennyiben az intézmény vezetdje vagy az Erdekképviseleti Férum 15
napon belll nem intézkedik vagy az ellatott az intéikedéssel nem ért egyet.
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8.4.2 Az Erdekképviseleti Férum miikodése

Az Erdekképviseleti Férum tagjait szavazassal az ellatottak, a hozzatartozét hozzatartozoi
ertekezleten a hozzatartozék, az intézmény dolgozéi képviseléjét munkaértekezleten a
dolgozdk valasztjdk meg, egyszer( szavazati tdbbséggel. A megvalasztottak irasban
nyilatkoznak tisztseglk elfogadasardl. A fenntarté énkormanyzati képviseléjét a fenntarto
jeldli ki. Az Erdekképviseleti Férum tagjai maguk kdziil valasztjdk meg a forum elndkét. Az

elnoki tisztet csak ellatott toltheti be.

Az Erdekképviseleti forum dontéseit egyszer(i szétobbséggel hozza. Azonos szavazat
esetén az elndk doént. Hatarozatképes az Erdekképviseleti Férum akkor, ha a tagok 2/3-a
jelen van és biztositott az ellatottak, illetve hozzatartozoik legalabb 50%-os jelenléte.
Az Erdekképviseleti Forum iléseirdl jegyzokonyvet kell késziteni, melynek tartalma a
kovetkezo:

o a jegyzékonyv készitésének helyét és idejét,

e a meghallgatottak adatait,

e az Ugyre vonatkozd lényeges nyilatkozatokat és megallapitasokat,

e jelenlévék és a jegyzékényvvezetd alairasat,

e a jegyzokonyv egy-egy példanyat az érintettnek, a tagoknak és az intézmény

vezetdnek meg kell kildeni.

Az Erdekképviseleti Forum tagjait 4 évre vélasztjak, elsé Ulésén elnokot, elndkhelyettest
valaszt, ligyrendjét sajat maga hatarozza meg. Uléseit negyedévenként, illetve szikség

szerint tartja.

8.4.3 Az Erdekképviseleti Forum elnokének feladata
- a Férum napirendjének ¢sszeallitdsa és a tagok részére térténé kiadasa,
- az Erdekképviseleti Férum Uléseinek levezetése, :
- gondoskodik az Erdekképviseleti Férum (léseirdl, jegyzokonyv készitésérdl,
- az Erdekképviseleti Forum képviselete az elézetesen kapott felhatalmazasok alapjan

¥

- atagok munkajanak segitése.

8.4.4 Az Erdekképviseleti forum tagok feladatai
- az Erdekképviseleti Forum Ulésein vald aktiv részvétel,

- az ellatottak panaszainak osszegylijtése és szilkség szerinti eimondasa.
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8.4.5 Az Erdekképviseleti Forum tagsag megsziinése
- az intézményi jogviszony megsziinésével,
- lemondassal,
- visszahivassal,
- elhalalozassal,
- a hozzatartoz6 tagsaga megsz(inik, amennyiben annak az ellatottnak az intézmeényi

jogviszonya megsz(inik, akinek jogan Erdekképviseleti forum tag lehetett.

Az Erdekképviseleti Férum tagja lemondasat irasban tovabbithatja az Erdekképviseleti
Forum elndkének. A tag visszahivasa a megvalasztasra vonatkozd eljaras szabalyai szerint,
indoklassal, egyszer( szavazati tébbséggel torténik.

A tagsag megszinése esetén az Erdekképviseleti Férum elndke kezdeményezi (j tag

megvalasztasat. Amennyiben az elndki tisztet betolté tagsag szlnik meg, ugy az intézmény |
vezetbje kezdeményezi az eljaras lefolytatasat a valasztas szabalyai szerint.
A gondnoksdg alatt all6 ellatottak érdekeinek védelmében az intézményvezetd
kezdeményezheti Gj gondnok kirendelését. Az intézményvezetfi kételes 0j gondnok
kirendelését kezdeményezni, ha megitélése szerint a térvényes képvisel6 a gondnoki
teendéket nem megfelelden latja el, vagy nem a gondnokolt érdekeinek megfeleléen végzi.

8.5 Ellatottjogi képviseld
Az ellatottjogi képviseld az ellatast igénybe vevd részére nyljt segitséget jogai

gyakorlasaban.

8.5.1. Az ellatottjogi képviseld feladatai

- megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyujthat az ellatottakat érint6
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és az ellatast igénybe
vevoket érintd jogokral,

- segiti az ellatast igénybe vevét, térvényes képviselbjét az ellatassal kapcsolatos kérdések,
problémak megoldasaban, szilkség esetén segitséget nyujt az intézmény és az ellatott
kozott kialakult konfliktus megoldasaban, )

- segit az ellatast igénybe vevének, térvényes képviselbjének panasza megfogalmazasaban,
kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmény vezetbjenél és a fenntartonal,
segitséget nyujt a hatésagokhoz benyujtandé kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban,

- a jogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az

intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartjanal, illetve az arra l
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illetékes hatoésagnal, és ennek soran — irasbeli meghatalmazas alapjan — képviselheti az
ellatast igénybe vevét, térvényes képviselbjét, '

- az intézmény vezetdjével tortént eldzetes egyeztetés alapjan tajékoztatia a szocialis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovabba e jogok érvényesi]lésérél
és a figyelembevételérél a szakmai munka soran,

- intézkedést kezdeményezhet a fenntarténal a jogszabalysérté gyakorlat megszintetésére,

- észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkara vonatkozdan az intézmény
vezetdjénél, :

- amennyiben az ellatottak meghatarozott koéret eérinté jogsértés fennallasat észleli,
intézkedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatdésagok felé,

- a korlatozo intézkedésekre, eljarasokra vonatkozo dokumentaciét megvizsgalhatja.

Az ellatottjogi képvisel6 e célra létrehozott szervezet keretében mikodik. ;

A szocialis szolgaltato, az intézmény vezetdje, a fenntartdja, valamint az ellatottjogi képvisel

altal megkeresett hatésag a kilén jogszabalyban rheghatérozott hataridén belll megvizsgalia .

az ellatottjogi képviseld észrevetelét, kezdemenyezéset, megkeresését, és az ezzel

" kapcsolatos érdemi allasfoglalasardl, intézkedésérdl 6t tajékoztatja.

8.5.2 Az ellatottjogi képviseld jogosult

- a szocialis szolgaltaté vagy intézmény miikédési terliletére belépni,

- _a vonatkoz6 iratokba betekinteni, azokrol masolatot késziteni, az intézmény mikddésére
vonatkozé dokumentumokat megismerni,

- a szolgaltatdst nydjté személyekhez és az ellatottakhoz kérdést intézni, vellk
megbeszélést, egyeztetést kezdeményezni és folytatni. :

Az ellatottjogi képviseld koteles az ellatast igénybe vevére vonatkozo és tudomésara jutott
orvosi titkot megtartani, és az ellatast igénylé személyes adatait a vonatkozo jogszabélyokl

szerint kezelni.

9. Demens részleg

A Demens részleg az 1. szinten azaz az 1. gondozasi egységen bellil 2017-ben kerlilt

kialakitasra 17 f6 sulyos demens részére, melynek ténye tdbb helyen kifliggesztve

megtalalhatd, jol lathaté, egyértelm( jelzésekkel ellatott, biztonségos berendezésii részleg.

2021 oktoberétdl 42 f6 kdzépsulyos és sulyos demens elhelyezésének szintere. A demens

lakok kulonbozé szinre festett lakoszobakba keriltek, valamint ajtéjukon kllénbézé ‘jc’)l
lathatd és megklldnboéztethetdé nagyméretli szines ajtédiszeket helyeztink el. (nap, virag,

auté, alma stb.)
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Az épllet hats6 részén biztonsagos levegézésre és mozgasra van lehetdség, amely
akadalymentesen megkdzelithetd.

Ezen a szinten emelt gondozd létszammal latjuk el lakoéinkat, belsé tovabbképzés és
munkaértekezlet keretében tértént meg a dolgozéklfelkészitése.

Orvosi, apolasi és egyéb dokumentaciok kuldn tarolva.

A demencidban szenvedd idds ember, kilénbdzdé dinamikaju és fokozatu szellemi és fizikai
leépllést élnek meg, melynek sordn az épp aktualis allapotukhoz mérten igényeinek
gondozasi, vagy apolasi segitséget.
Otthonunk ebben kivan hossz( tavi, szinten tartd, egyénkdzpontl és emberkdzeli gondozast
nyujtani a segitségre szoruld demens lakéinknak.
A demens ellatas és gondozas kulcsszava a: védelem.
Specialis feltételek megteremtése altal lehetévé valt az intézményben egy veszélymentes,
biztonsagos és kényelmes, a demens beteg szikségleteihez és viselkedési fofméihoz
igazodd, teljes korli apolas, gondozas, a differencialt ellatas biztositasa.

'A demens lakok tajékozdédasanak megkénnyitésére alakitottuk ki a targyi kérnyezetet. A
demens részleg kialakitasanal mind a targyi, mind a személyi és szakmai feltételeknél a

fejlesztések kiinduldpontja az igény- és a szikségletfelmeres volt.

Demens részlegen helyezhetd el az az ellatast igénybevevd, aki szakorvosi javaslat, vagy

vélemény alapjan a demencia kozépsulyos vagy sulyos stadiumaba sorolhatd, és az
allapotanak megfelelé specidlis ellatas nem oldhaté meg az idések otthonanak egyéb
gondozasi részlegén. :

Fé feladatunk: Egyéni gondozasi és apolasi, illetve foglalkoztatési tervek alapjan team-

munka alapl ellatas biztositasa (szakorvosi ell4tas, szakapolas, pszicho-th, mozgas-th,
szocio-th) jellegli kezelések folyamatos biztositasa egyéni bandsmoéddal és holisztikus
szemlélettel.

Demens ellatottaink hiany igény kielégitése:

- Tulélés: az ellatott fizikai szinten érezze jol magat, amit nem tud biztositani abban
adjunk segitséget, az elemi szlkségletek kielégitése (evés, pihenés, testi higiéné)

- Biztonsag: a lakokérnyezet Ugy kerllt kialakitasra, hogy az megfelelien az id6s, :
demens beteg idéérzékét és orientacios képességét elvesztd ember eligazodasanak
is. Bolyongas soran egy édott terlileten, szabadon tudjon mozogni. Kialakitasra kertilt

' egy biztonsagos sétakert a részikre. A kertet épulet, illetve sévény hatarolja. F&

eleme a belathatdség, az allando, zavar nélkili fellgyelet.
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- Valahova tartozas: a lakd elhatarolédasa és elszigetel6dése ellen j6 mddszer a kiilsé

kapcsolat és a kontaktusok noévelése, mely fokozza a kommunikaciét.

- Pozitiv_kapcsolat és allanddsag rendszere: Demens részleglinkén allandé szakmai

team dolgozik, a kétédés fontos eleme, hogy j6 kapcsolat és tartdés szdvetség

alakuljon ki a segitd és a segitett kbzott.

Alap gondozasi feladat: a meglévé készségek fenntartasa, és az érzések kifejezésre

juttatasa (pl.: ritualis dolgok felelevenitése) ,
Nem szukséges allanddan aktivizalni a demens beteget, elég tamogatni és stimulaini ot, de
ezzel egyltt nem feledjik, hogy 6k specialis apolasra és gondozasra szorulnak.

e Fokozottan érzékenyek és sérilékenyek

e Forszirozott — naponta tébbszori folyadékbevitel

e Kondicionalt naponta tébb alkalommal, akar 6éranként térténd wc-re kisérés, az
inkontinencia elkertilése a cél ' :

e Az inkontinencia kialakulasanak késleltetése — és az abbdr ad6dé egészséglgyi
problémak megjelenésének kockazatcsdkkentése (pelenka okozta irritacio,
bérproblémak) ‘ '

e Az allandé evési és ,,nassolééi” problémak okozta tulstly megakadalyozasa.

Cél: evési attitlid megvaltoztatasa (gyumélcs, teljes kidrlésl ételek fogyasztasa).
e Alvasi zavarok megszintetése és minimalizalasa, derengd fény alkalrﬁazésa, illetve

terapias gyogyszeradagok optimalizalasa.

Specialis mentalhigiénés feladatok:

e Kognitiv jellegli tinetek és pszichés — magatartasbeli tiinetek enyhitése

e Képességromlas késleltetése

o Izoléci6 elkeriilése

e Allandésag biztositasa

e A szlikebb és tagabb szocialis kérnyezetben valé részvétel tamogatasa
Alapvet6 cél, hogy a demenciaval kiizdé idés ember a szellemi leépllés soran mindségét
megdrizve, j6 kézerzettel, és szomatikus egyensllyanak megtartasa mellet élje életét
Otthonunkban. :

Specialis foglalkoztatasi feladatok: '

A foglalkoztatés és a mentalhigiénés gondozas fontos része a gondoskodasnak.

Cél: tevékeny élet biztositasa

Art-Vital Idgsek Otthona
1039 Budapest, Batthyany utca 45.
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Intézménylunkben lehetéség van:

o Mozgasfejlesztés: testkép, testséma, valamint a finommotorika megtartéséra

Célja: a mindennapi tevékenység megérzése.
e Anyanvelvi fejlesztés: szdkincs, beszéd gyakoriasa
e Célia: az dnkifejezés és kommunikacié megtartasa
e Rajz, festés: szinvilag fejlesztése, az énkifejezés megtartdsa, harménia novelése.

e Zene — monddka: mesehallgatas, az emlékezet ébrentartasa.

Cél: a rovid tavi memdria megtartasa

e Kézmives foglalkozas: kisizlileti mozgasok fenntartasa

Cél: orientalt mozgas fenntartasa.

Az intézmény szakdolgozéinak szakmai kihivast jelent egy idés demens betegnek az
ellatdsa, gondozasa. Egyetlen cél lehet: minél tovabb megtartani a demens ellatottat

lakokornyezetében, j6 életminéség fenntartdsa és biztositasa mellett, tevékenyen. -

10. Zaré rendelkezések

Az ellatast igénybe vevd a lakdszoba nem kizardlagos hasznalatara jogosult (két agyas
szobakba), ezért tudomasul veszi, hogy az intézmény jogosult masik személyt is az altala
hasznalt szobaban elhelyezni, illetve allapotvaltozas-, személyi Osszeférhetetlenség-,

valamint intézményi dontés esetén masik szobaba vagy részlegbe athelyezni.

A Hazirend az id6kézbeni valtozasok kiegészitése mellet jogszabalyi, fenntartdi, illetve

intézményvezetdi kezdeményezésre barmikor felulvizsgalhato, megvaltoztathato.

A Hazirend nyilvanossagra hozatalardl, valamint a mellékletei érvényességérdl az

intézményvezetd gondoskodik.

Ez a Hazirend a Megallapodas elvalaszthatatlan részét kepezi.

Budapest, 2023. november 15.

fenntartd képviseldje
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